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La cultura organizacional es un conjunto de valores, creencias
y suposiciones que define como deben comportarse e interactuar
las personas dentro de una organizacién, cémo deben tomarse
las decisiones y cémo deben ejecutarse las actividades
laborales. Por ello, es esencial implementar acciones para su
constante mejoramiento.

Una cultura organizacional sdélida promueve el desarrollo
profesional de las personas trabajadoras y aporta beneficios
significativos a las empresas, creando ventajas competitivas.
A continuacidn, se presentan una serie de acciones que puedes
implementar en tu empresa para fortalecerla:

1. Fomentar una cultura de innovacion y colaboracién: Crear
un entorno donde las personas trabajadoras se sientan
alentados a compartir ideas, experimentar con nuevas
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soluciones y trabajar en equipo. Esto incluye valorar la
creatividad, ofrecer recursos para la innovacién vy
establecer procesos que faciliten la colaboracién entre
departamentos.

. Implementar programas de formacion y capacitacidn
continua: Proporcionar a 1las personas trabajadoras
oportunidades regulares para adquirir nuevas habilidades
y conocimientos relevantes para sus roles. Esto puede
incluir cursos, talleres, certificaciones y acceso a
recursos educativos, manteniéndolos actualizados vy
mejorando su desempefio profesional.

. Planificacion de carreras y oportunidades de
crecimiento: Desarrollar un plan claro para el avance
profesional de las personas trabajadoras dentro de la
empresa, asegurando que cada persona tenga un camino
definido para su desarrollo y crecimiento.

. Equilibrio entre vida laboral y personal: Promover
politicas y practicas que permitan a las personas
trabajadoras gestionar eficazmente sus responsabilidades
profesionales y personales. Esto puede incluir opciones
de trabajo flexible, permisos por maternidad o
paternidad, y apoyo para necesidades personales, todo
conforme a la Ley Federal del Trabajo, para reducir el
estrés y aumentar la satisfaccidn general.

. Fomentar la transparencia: Mantener una comunicaciodn
abierta y honesta en todos los niveles de la empresa.
Compartir informacidén relevante sobre objetivos,
decisiones y cambios organizativos para que 1los
empleados se sientan informados y valorados. Esto
también incluye ser claro sobre expectativas y procesos
de evaluaciédn.

. Promover la colaboracion: Facilitar la interaccidén y el
trabajo en equipo entre las personas trabajadoras,
departamentos y niveles jerarquicos, fortaleciendo el
sentido de comunidad y cooperacién dentro de la empresa.

. Diversidad empresarial: Fomentar un entorno inclusivo
que valore y respete las diferencias individuales en



términos de raza, género, edad, orientacidn sexual vy
otras caracteristicas. Implementar politicas y practicas
que promuevan la igualdad de oportunidades y 1la
diversidad en el lugar de trabajo, enriqueciendo 1la
cultura empresarial y mejorando el desempeio general.

8. Capacitaciones constantes: Asegurar que las personas
trabajadoras reciban formacidén regular para mantener y
actualizar sus habilidades. Esto incluye tanto la
capacitacién técnica especifica de sus funciones como el
desarrollo de habilidades blandas, como liderazgo,
comunicacién y trabajo en equipo, para un desarrollo
profesional integral.

No implementar acciones para la mejora de la cultura
organizacional puede tener consecuencias graves, como dafos en
la reputacidn empresarial, desventajas competitivas y posibles
demandas laborales, entre otros.

Finalmente, es importante destacar que 1la cultura
organizacional es un proceso continuo que requiere el
compromiso y la colaboracién de todos los miembros de la
organizacion.

En Stratego Firma, contamos con especialistas y servicios
diseflados para mejorar la cultura organizacional de tu
empresa. Acércate a nosotros; tenemos la solucién perfecta
para ti.



